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Biatystok, 0,.‘) lutego 2020 .
Nr sprawy: BSC.271.1.2020

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)
na wykonanie ustugi, pn.:

,Serwis oprogramowania - asysta techniczna Systemu Informatycznego SmartSite”
I.  NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Miasto Biatystok
ul. Stonimska 1
15-950 Biatystok

Sprawe prowadzi:

Biuro ds. Smart City

ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok

Tel. +48 85 869 64 52
bsc@um.bialystok.pl, www.bip.bialystok.pl

Osoby do kontaktéw:

w sprawach merytorycznych: Adam Turowski, tel. 85/ 869 62 41,
Igor Nikitin, tel. 85/ 869 64 94

w sprawach proceduralnych: Joanna Pierikowska, tel. 85 869 69 32

Il. TRYB POSTEPOWANIA: przetarg nieograniczony, zgodnie z art. 39 ustawy Pzp, o wartosci
nieprzekraczajacej kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ustawy Pzp.

Podstawa prawna: art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) zwana dalej ,ustawg Pzp”.

Przewiduje sie mozliwo$¢ stosowania procedury ,odwrdconej” o ktorej mowa w art. 24 aa
ust. 1 ustawy Pzp.

Nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
1. Przedmiotem zamowienia jest serwis oprogramowania — asysta techniczna Systemu
Informatycznego SmartSite.
2. Zamodwienie nalezy wykonaé zgodnie z projektem umowy stanowigcym Zatgcznik Nr 3
do SIWZ oraz opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatgcznik Nr 4 do SIWZ.
3. Zamawiajacy posiada kody zrédtowe systemu SmartSite (dalej zwany jako ,System
Informatyczny”), bedacego podstawg do dziatania platformy hostingowej witryn WWW
Zamawiajacego, wdrozonego na podstawie umowy nr PN/36/03/2-014 zdnia
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03.03.2014 r., przez BIT S.A., Al. Jana Pawta Il 23, 00-854 Warszawa, na: , Wykonanie,
dostawa, instalacje, wdrozenie: Centrum Certyfikacji Wojewddztwa Podlaskiego, Single
Sign-On, Platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia, Centrum Bezpieczeristwa,
Hosting BIP i WWW, Poczty w domenie Wrota Podlasia, Platformy e-Biznes Wrdt
Podlasia, Panelu Administracyjnego — wraz z integracjg narzedzi administracyjnych oraz
przeprowadzeniem szkolen”.

NAZWA | KOD ZGODNIE ZE WSPOLNYM StOWNIKIEM ZAMOWIEN (CPV):
72250000-2 — ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia technicznego
72267000-4 — ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

IV.  TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA: od dnia podpisania umowy do dnia 31 maja 2021 r.

V.  WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU:
O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
1) kompetencji lub uprawnierr do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej,
o ile wynika to z odrebnych przepisow — nie dotyczy;
2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej — nie dotyczy;
3) zdolnosci technicznej lub zawodowej — nie dotyczy.

VI.  PODSTAWY WYKLUCZENIA:

1. Z postepowania wyklucza sie Wykonawcow w przypadkach okreslonych w art. 24 ust. 1
ustawy Pzp;

2. Zamawiajgcy przewiduje wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy
Pzp.

VIl. W CELU WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE WYKONAWCA NIE PODLEGA WYKLUCZENIU
ORAZ SPEtNIA WARUNKI UDZIALtU W POSTEPOWANIU, WYKONAWCA SKtADA -
DO OFERTY:
Oswiadczenie wstepne Wykonawcy — na lub wg Zatgcznika nr 2 do SIWZ.

VIl.  WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, SKtADANYCH PRZEZ WYKONAWCE
W POSTEPOWANIU, NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO, W CELU POTWIERDZENIA
OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp - dotyczy oferty
ocenionej najwyzej:

1. Wykonawca skfada:
- odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
(w przypadku wykonawcy zarejestrowanego w polskim Krajowym Rejestrze Sqdowym
lub polskiej Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, Zamawiajgcy
dla potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp,
skorzysta z dokumentdw znajdujqcych sie w ogdlnie dostepnych bazach danych).

2. Dokumenty podmiotéw zagranicznych:
1) Jezeli wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt 1 — sktada
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dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg
lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu
sktadania ofert,

2) Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktdrej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentow,
o ktérych mowa powyzej, zastepuje sie je dokumentem, zawierajagcym odpowiednio
oéwiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub oéwiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby - wystawionym nie
wczeéniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert.

W przypadku watpliwoéci co do treéci dokumentu ztozonego przez wykonawce,
Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do wiasciwych organéw odpowiednio kraju, w ktorym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego
dokumentu.

IX. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,  SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE
NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH
MOWA W ART. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp — nie dotyczy.

X. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKtADANYCH PRZEZ WYKONAWCE
NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI O KTORYCH
MOWA W ART.25 ust.1 pkt 2 ustawy Pzp — nie dotyczy.

Xl.  INNE DOKUMENTY - niewymienione w rozdziatach VII - X.

1. W przypadku wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia,
w celu potwierdzenia, ze nie podlegajg oni wykluczeniu z udziatu w postgpowaniu:

1) oéwiadczenie wstepne wykonawcy (na lub zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SIWZ) — sktada
kazdy z wykonawcdw - do oferty;

2) dokument, o ktérym mowa w Rozdz. VIII pkt 1 SIWZ sktada kazdy z wykonawcow —
na wezwanie zamawiajacego (oferta oceniona najwyzej);

1. Wykonawca (w przypadku wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia kazdy z wykonawcdw), w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie
internetowe] informacji z otwarcia ofert, przekazuje Zamawiajgcemu oswiadczenie
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w
art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp, wraz z innymi wykonawcami, ktérzy ztozyli oferty w tym
postepowaniu na lub wg Zatacznika nr 5 do SIWZ.

2. W przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wykonawca moze ztozy¢ wraz
z o$wiadczeniem dokumenty badz informacje potwierdzajace, ze powigzania z innym
wykonawcg nie prowadzga do zaktdcenia konkurencji w postgpowaniu.

XIl.  PODWYKONAWCY
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Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czesci zamdwienia, ktdrych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania przez wykonawce firm podwykonawcow.

Xlll.  SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI:

1. W postgpowaniu o udzielenie zamodwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami odbywa sige za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiécie, za posérednictwem
postanca, faksu lub drogg elektroniczng (mail):

- adres do korespondenc;ji:
Zamawiajgcy: Urzad Miejski w Biatymstoku, Biuro ds. Smart City,
ul. Stfonimska 1, 15-950 Biatystok

- adres poczty elektronicznej e-mail: bsc@um.bialystok.pl

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem lub drogg elektroniczna, kazda ze stron na zgdanie drugiej
niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Wykonawca moze zwraca¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienia dotyczace tresci SIWZ.
Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, udzieli wyjasnien nie pdiniej
niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem, ze zapytanie wptyneto
do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do korca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze
Wykonawcom, ktorzy ztozyli zapytania do SIWZ, bez ujawniania zrodta zapytania i zamiesci
na stronie internetowej: http://bip.bialystok.pl

4. W uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu sktadania ofert, Zamawiajgcy moze
zmienic tres¢ SIWZ. Dokonang zmiane tresci SIWZ udostepnia sie na stronie internetowe;.

XIV.  WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium o wartosci: 2 600,00 zt.

2. Wadium moze by¢ wniesione w nastepujgcych formach:

1) pieniadzy,

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednos$ciowo-
kredytowej, z tym ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

3. Wadium wnoszone w formie pienieznej nalezy wptaci¢ PRZELEWEM na rachunek bankowy
Zamawiajgcego w Banku Pekao S.A. nr 3712405211 1111 0010 3553 7299, a dowdd wptaty
wadium  nalezy dofgczy¢ do oferty. W tytule wptaty nalezy wpisac
»Wadium - BSC.271.1.2020”

4. Wadium wnoszone w pozostatych formach mozina ztozy¢ w kasie Urzedu Miejskiego,
ul. Stonimska 1, pok. 21 (oryginat), a potwierdzenie wraz z kopia ztozonego dokumentu
nalezy zataczy¢ do oferty lub oryginat wadium zatgczy¢ do oferty (luzem) kopie wadium
wpigc do oferty.

5. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert. Za skuteczne wniesienie wadium
w pienigdzu Zamawiajagcy uwaza wadium, ktére w tym terminie znajdzie sie
na koncie wskazanym powyzej. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji
(lub poreczen) powinna ona obejmowac petny okres zwigzania oferta.
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6. Zamawiajacy odrzuci oferte jezeli wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione
w sposob nieprawidfowy.

7. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwtocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem wykonawcy, ktorego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem art. 46 ust. 4a ustawy Pzp.

8. Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca
wadium niezwfocznie po zawarciu umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

9. Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek wykonawcy, ktory wycofat ofertg
przed uptywem terminu skfadania ofert.

10. Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktéremu zwrécono
wadium, na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy Pzp, jezeli w wyniku rozstrzygnigcia odwotania
jego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego.

11. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi
na wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy Pzp, z przyczyn lezacych
po jego stronie, nie ztozyt oswiadczeri lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 25a
ust. 1 ustawy Pzp, petnomocnictw lub nie wyrazit zgody na poprawienie omytki, o ktorej
mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, co spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty
ztozonej przez wykonawce jako najkorzystniejsze;.

12. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktérego oferta
zostata wybrana:

1) odmoéwit podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie,
2) zawarcie umowy stato sie niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.

XV.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg do uptywu terminu, ktéry trwa 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

XVI.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.
1. Dokumenty zawarte w ofercie:
1) formularz ofertowy (na lub wg Zatacznika nr 1 do SIWZ),
2) petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy uprawnienie do podpisania oferty,
3) oéwiadczenie wstepne Wykonawcy (na lub wg Zatacznika nr 2 do SIWZ),
4) dowdd wniesienia wadium,

2. Wykonawcy musza przedstawic tre$¢ oferty odpowiadajgcg treéci SIWZ.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

4. Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim, czytelng technika oraz podpisana
przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz i zaciggania
zobowigzar w wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty.

5. Formularz ofertowy, oraz o$wiadczenie wstepne sktada si¢ pod rygorem niewaznosci
w formie pisemnej opatrzonej wtasnorecznym podpisem.

6. Petnomocnictwo (upowaznienie) do podpisania oferty, powinno by¢ dotaczone do oferty,
o ile upowaznienie nie wynika z innych dokumentéw sktadanych w postgpowaniu.
Petnomocnictwo powinno byé przedstawione w formie oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii.

w
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10.

11.

12,
13.

14.
15

Dokumenty i odwiadczenia sktadane przez Wykonawce na wezwanie Zamawiajgcego
w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, dotyczace
Wykonawcy, oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp sktadane sg w oryginale
lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego, w zakresie dokumentéw lub
oswiadczen, ktére kazdego z nich dotycza.

Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem nastepuje przez opatrzenie kopii dokumentu
lub kopii o$wiadczenia , sporzadzonych w postaci papierowej, witasnorecznym podpisem.
Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane witasnorecznie
przez osobe podpisujaca oferte.

Oferte nalezy ztozy¢ w jednej kopercie oznakowanej nazwa Wykonawcy oraz
zaadresowanej i podpisanej w sposéb nastepujacy:

Urzad Miejski w Biatymstoku, Biuro ds. Smart City
ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok
Oferta w postepowaniu na:
»S€rwis oprogramowania — asysta techniczna Systemu Informatycznego SmartSite”
Nr sprawy BSC.271.1.2020

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofac oferte.
Oferty, oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia dotaczone do niej s3 jawne w trybie
art. 96 ust. 3 ustawy Pzp, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca sktadajgc
oferte zastrzegt w odniesieniu do tych informacji, ze nie moga by¢ one udostepnione
oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje
zastrzezone powinny by¢ w sposéb trwaty oddzielone i oznaczone jako cze$c
niejawna oferty.

Uwaga:
Wykonawca zastrzegajagc tajemnice przedsiebiorstwa zobowigzany jest wykazad,

tzn. udowodni¢ w ztozonej ofercie, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice

przedsigbiorstwa, np. poprzez zataczenie pisemnego uzasadnienia, ewentualnie dowoddw.

Samo zabezpieczenie informacji poprzez wiozenie do oddzielnej koperty i oznaczenie jako

cze$¢ niejawna oferty nie jest wystarczajgce do uznania przez Zamawiajgcego,

ze Wykonawca wykazat dziatania jakie podjat w celu zachowania poufnosci.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.

Sktadanie ofert przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia

(dotyczy wspdlnikow spétki cywilnej oraz konsorcjum):

1) Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o zamowienie publiczne. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego (petnomocnictwo nalezy dotgczy¢ do oferty).
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XVII.

XVIII
1,

w

2) Dokument petnomocnictwa okreslajagcy jego zakres powinien byc przedtozony
w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza
i podpisany przez mocodawce (osobe fizyczng lub osoby reprezentujgce osobe prawnag).

3) Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wyfacznie z podmiotem
wystepujacym jako reprezentant pozostatych — petnomocnikiem.

4) Wypetniajac formularz ofertowy oraz inne dokumenty powotujace sig na , Wykonawce”
w miejscu ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace Wykonawcow
wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie.

5) Wykonawcy ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

do godz. 10 . Doreczenie oferty do innego miejsca niz wskazane nie jest rownoznaczne
ze ztozeniem oferty w sposéb skuteczny. Oferty otrzymane przez Zamawiajacego
po terminie zostang zwrdcone.

Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego, tj.: Urzad Miejski w Biatymstoku, Biuro ds.
Smart City, ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok, w dniu 1%.. /.92 /2020r. o godz. 11%
Otwarcie ofert jest jawne. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy podaje kwoteg przeznaczong
na sfinansowanie zamowienia.

Podczas otwarcia ofert podaje sie imie i nazwisko, nazwe (firme) oraz adres (siedzibg)
Wykonawcy, ktérego oferta jest otwierana, a takze informacje dotyczace ceny oferty
oraz pozostatych kryteridw oceny ofert.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej
informacje o ktérych mowa w pkt 4 oraz kwote przeznaczong na sfinansowanie
zamowienia.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
Cena oferty powinna obejmowaé petny zakres przedmiotu zamdwienia, okreslony
w rozdziale | SIWZ i uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamoéwienia.
Cena oferty stanowi¢ bedzie ryczattowe i ostateczne wynagrodzenie Wykonawcy
za wykonanie przedmiotu zamdwienia.
Cena ma by¢ wyrazona w ztotych polskich brutto z uwzglednieniem naleznego podatku VAT,
Dla poréwnania ofert Zamawiajagcy przyjmuje cene ofertowg brutto, okreslong
w formularzu ofertowym.
W wyniku nieuwzglednienia okolicznosci, ktére moga wptyna¢ na ceng przedmiotu
zamodwienia, Wykonawca ponosi¢ bedzie skutki btedéw w ofercie. Wykonawca powinien
zapoznac sie z przedmiotem zamdwienia w celu skalkulowania ceny oferty z nalezytg
starannoscia.
Jezeli ztozona zostanie oferta, ktorej wybdr prowadzi¢ bedzie do powstania
u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardow
i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢, zgodnie z tymi przepisami.
Wykonawca, sktadajac oferte, informuje Zamawiajacego, czy wybdr oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe
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(rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujgc ich warto$¢ bez kwoty podatku.

XIX.

OPIS KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

1. Przy wyborze ofert Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami oceny ofert
i ich znaczeniem:

a)

b)

cena oferty —60%, gdzie 1 % =1 pkt

Kryterium ceny (Kc) bedzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto podanej przez
Wykonawce na formularzu ofertowym. Liczba punktéw w tym kryterium zostanie
obliczona na podstawie ponizszego wzoru:

Najnizsza oferowana cena brutto sposréd ofert nieodrzuconych
Kc = = = - X 60 pkt
Cena brutto ocenianej oferty

Za kryterium ,,cena oferty” oferta moze otrzymac¢ maksymalnie 60 pkt.

czas przywrocenia funkcjonowania systemu (rozwigzanie lub obejscie btedu)
od przyjecia zgtoszenia btedu krytycznego — 20 %, gdzie 1 % = 1 pkt

Kryterium Kc1 bedzie oceniane zgodnie z ponizszg tabela.

Maksymalne dopuszczalny czas przywrdcenia funkcjonowania systemu (rozwigzanie lub
obejscie btedu) od przyjecia zgtoszenia btedu krytycznego nie moze byé diuzszy
niz 12 godzin.

Za skrocenie tego okresu, oferta otrzyma punkty zgodnie z ponizszymi wariantami:

Czas przywrocenia funkcjonowania
systemu
w Ciggu 12 godzin

Liczba punktow

od przyjecia zgtoszenia btedu 3
w ciggu 10 godzin 10
od przyjecia zgtoszenia btedu
w ciggu 8 godzin 20

od przyjecia zgtoszenia btedu

Za kryterium ,czas przywrocenia funkcjonowania systemu (rozwigzanie lub obejscie
btedu) od przyjecia zgtoszenia btedu krytycznego” oferta moze otrzymac maksymalnie 20
pkt.

czas przywrocenia petnej funkcjonalnosci systemu (rozwigzanie lub obejécie btedu) od
przyjecia zgtoszenia btedu powaznego — 20 %, gdzie 1 % = 1 pkt

Kryterium Kcz bedzie oceniane zgodnie z ponizszg tabela.
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Maksymalne dopuszczalny czas przywrécenia petnej funkcjonalnosci  systemu
(rozwigzanie lub obejécie btedu) od przyjecia zgfoszenia btedu powaznego nie moze
by¢ dtuzszy niz 20 godzin.

Za skrocenie tego okresu, oferta otrzyma punkty zgodnie z ponizszymi wariantami:

Czas przywrécenia funkcjonowania
systemu
w ciggu 20 godzin

Liczba punktéw

od przyjecia zgtoszenia btedu 0
W Cciggu 16 godzin 10
od przyjecia zgtoszenia btedu
w ciggu 12 godzin 20

od przyjecia zgtoszenia btedu

Za kryterium ,czas przywrdcenia petnej funkcjonalnosci systemu (rozwigzanie
lub obejscie btedu) od przyjecia zgtoszenia btedu powaznego” oferta moze otrzymac
maksymalnie 20 pkt.

2. Liczba otrzymanych punktow bedzie zaokraglona z doktadnoscia do dwdch miejsc
po przecinku.

3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyskata najwyisza liczbg punktow
w ww. kryterium.

4. Jezeli nie bedzie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wigcej
ofert bedzie przedstawiato taki sam bilans ceny oraz pozostatych kryteriéw, Zamawiajacy
sposrdd tych ofert wybierze oferte z nizsza cena, a w przypadku gdy wykonawcy ztozyli
oferty w takiej samej cenie — Zamawiajacy wezwie do ztozenia dodatkowych ofert
cenowych.

5. W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnieri dotyczacych tredci
ztozonej oferty.

6. Niedopuszczalne jest prowadzenie negocjacji miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg,
dotyczacych ztozonej oferty oraz, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 ustawy Pzp, dokonywanie
jakichkolwiek zmian w jej tresci.

7. Zamawiajacy poprawia w tekscie oferty omytki na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy Pzp,
niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

XX.  INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPE£NIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

1. Zamawiajacy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie Prawo zamdéwieri publicznych oraz SIWZ
i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

2. Zamawiajacy przesle pocztg elektroniczng zawiadomienie o wyborze oferty wszystkim
Wykonawcom, ktdrzy ubiegali sie 0 zamowienie.

3. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana umowy
regulujgcej wspotprace podmiotdw wystepujacych wspdinie.
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XXI.

XXII.

1.

2.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY -
nie dotyczy.

SRODKI OCHRONY PRAWNE]
Srodki ochrony prawnej, przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezel
ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponieé¢ szkode
w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisdw ustawy, a wobec ogloszenia
o zamoOwieniu oraz SIWZ przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej
mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
Odwotanie - zgodnie z przepisami art. 180 - 198 ustawy Pzp.

2.1. Odwotanie przystuguje wytgcznie wobec czynnosci:

2o

2.3

2.4,

2.5,

1) okreslenia warunkow udziatu w postepowaniu;
2) wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamdwienia;
3) odrzucenia oferty odwotujgcego;
4) opisu przedmiotu zamowienia;
5) wyboru najkorzystniejszej oferty.
Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego,
ktorej zarzuca sie niezgodnosc z przepisami ustawy Pzp, zawierac¢ zwiezte przedstawienie
zarzutow, okreslac zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce
wniesienie odwotania.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej w postaci
papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wtasnorecznym
podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig
odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito
przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu Srodkow komunikacji
elektronicznej.

Terminy wniesienia odwotania:

1) w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane w sposob okreslony w art. 180
ust. 5 ustawy Pzp zdanie drugie albo w terminie 10 dni - jezeli zostaty przestane w inny
Sposob,

2) wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu oraz postanowien specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, wnosi sie w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia
w Biuletynie Zamowien Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia
na stronie internetowej,

3) wobec czynnosci innych, niz okreslone w pkt 1i 2 wnosi sie w terminie 5 dni od dnia,
w ktédrym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigc
wiadomosc o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia,

4) jezeli Zamawiajgcy nie przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty
najkorzystniejszej odwotanie wnosi sie w terminie:

— 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamowiern Publicznych ogtoszenia
o udzieleniu zamowienia,

— 1 miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie zamiescit w Biuletynie
Zamowien Publicznych ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia.
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2.6. Szczegdtowe zasady postepowania po wniesieniu odwotania okreslajg stosowne przepisy
Dziatu VI Rozdziatu 2 ustawy Pzp.

2.7. Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowac
Zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub
zaniechania czynnosdci, do ktdrej jest zobowigzany na podstawie ustawy, na ktore nie
przystuguje odwotanie, na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy.

3. Skarga do sadu - zgodnie z przepisami art. 198a - 198g ustawy Pzp

3.1. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej, stronom oraz uczestnikom postgpowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

3.2. Skarge wnosi sie do sadu okregowego wtasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania
Zamawiajacego. Skarge wnosi sig za posrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia
doreczenia orzeczenia lzby, przesyfajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

XXIll.  PROJEKT UMOWY
1. Wykonawca, ktory przedstawit najkorzystniejsza oferte, bedzie zobowigzany do podpisania
umowy zgodnie z zatagczonym projektem umowy stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SIWZ.
2. Ztozenie oferty jest rownowazne z petng akceptacja umowy przez wykonawce.

XXIV. ZAMAWIAJACY NIE DOPUSZCZA: Przedstawienia ofert wariantowych.

XXV. ZAMAWIAJACY NIE PRZEWIDUJE:

1. Zawarcia umowy ramowe;j.

2. Zamodwien polegajacych na udzieleniu zamowieri, o ktérych mowa w art. 67 ust.1 pkt 7
ustawy.

Rozliczen w walutach obcych.

Aukcji elektronicznej.

Zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

O LN (L

XXVI.  KLAUZULA INFORMACYJNA WYNIKAJACA Z PRZEPISOW ROZPORZADZENIA
PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 Z DNIA 27 KWIETNIA 2016 R.
W SPRAWIE OCHRONY OSOB FIZYCZNYCH W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH
OSOBOWYCH | W SPRAWIE SWOBODNEGO PRZEPEYWU TAKICH DANYCH
ORAZ UCHYLENIA DYREKTYWY 95/46/WE
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1
z 2016, sprost. Dz. Urz. UE L 127 5. 2 2 2018 r.), dalej ,RODQ”, informujg, ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta w Biatymstoku,
ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok;
2. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mogg Paristwo kontaktowac sig
z inspektorem ochrony danych: Urzad Miejski w Biatymstoku, ul. Stonimska 1,
15-950 Biatystok, tel. 85 879 79 79, e-mail: bbi@um.bialystok.pl;

str. 11



Pani/Pana dane przetwarzane bedg w celu przeprowadzenia zamdwienia publicznego
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, zgodnie z ustawg Pzp oraz w celu zawarcia umowy
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane:

1) przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia
(jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania dokumentacji
obejmuje caty czas trwania umowy) - zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp;

2) przez okres 5 lat liczonych od korica roku, w ktérym postepowanie zostanie
zakonczone — w przypadku dokumentacji z postepowania o udzielenie zamdwienia;

3) przez okres 10 lat liczonych od korica roku, w ktérym umowa zostanie zrealizowana —
w przypadku umow zwartych w postepowaniu o udzielenie zamodwienia;

4) w przypadku postepowan finansowanych ze s$rodkéw unijnych przez czas trwania
projektu;

Pani/Pana dane bedg udostepniane podmiotom, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oraz

podmiotom, ktérym administrator powierzyt przetwarzanie danych na mocy art. 28 ust. 3

RODO;

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

1) prawo do dostepu do danych, na zasadach okreslonych w art. 15 RODO;

2) prawo do sprostowania danych, na zasadach okreslonych w art. 16 RODO;

3) prawo do usunigcia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), na zasadach okreslonych
w art. 17 RODO;

4) prawo do ograniczenia przetwarzania, na zasadach okreslonych w art. 18 RODO.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym

jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym, zwigzanym 2z udziatem

w postgepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania

okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym

profilowaniu.

XXVIl.  POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia zastosowanie
majq przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych i przepisy wykonawcze do tej ustawy Pzp.

SPIS ZALACZNIKOW DO SIWZ:

1) Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy

2
3
4
5

)
)
)
)

Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie wstepne wykonawcy

Zatgcznik nr 3 - Projekt umowy

Zatgcznik nr 4 - Opis przedmiotu zamdwienia (Zatacznik nr 1 do umowy)

Zatgcznik nr 5 - Informacja dot. przynaleznosci/braku przynaleznosci do grupy kapitatowe;
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