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Bialystok, anJfrirtopada 2o2o r,

OGT.OSZENIE O ZAMOWIENIU

Dzialajqc w imieniu Miasta Bialystok, ul. Slonimska 1, 15-950 Bialystok, zapraszam do
zlo2enia ofert na wykonanie usluoi /dostawy/ roboty budowlanejx, kt6rej wbto6i nie przekracza
kwoty okre6lonej w art. 4 pkt B ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zam6wief publicznych
(Dz. U. 220L9 t. poz.1843 ze zm.).

1, OkreSlenie przedmiotu zam6wienia:

2. Opis wymagari:
1) Szczeg6lowy zakres uslugi serwisowej obejmuje:

a. konserwacjg i przeglqdy okresowe, przeprowadzane po wykonaniu limitu kopii przewidzianego
przez producenta dla poszczeg6lnych modeli kopiarek, jednak nie rzadziej ni| raz na kwaftil,
obejmujqce nastgpujqce czynno5ci :

- czyszczenie i odkurzanie calego wngtrza maszyny kopiujqcej,
- czyszczenie i mycie ukladu optyki,
' czYszczenie element6w pobierania i transportu papieru (pasy transportu, rolki),
- czyszczenie ukladu grzejnego,
- czyszczenie drut6w korotron6w oraz mycie rynienek, wal6w tadujqcych, pas6w

transferowych,
- czYszczenie wszystkich filtr6w oraz zespolu wywo{ywaczki, smarowanie element6w napgdu,
- kontrolq stanu technicznego ww. podzespol6w,
- sprawdzenie dzialania kserokopiarki,
- regulacjq w zakresie jako6ci kopii.

b' naprawQ kserokopiarek i urzqdzeh wielofunkryjnych, lqcznie z wymianq czq$ci lub
podzespol6w uszkodzonych oraz zu2fich - powodujqcych nieprawidlowe dziaianie sprzgtu,
na oryginalne lub dopuszczone pzez producenta nowe, przystosowane do poszczeg6lnych
modeli kopiarek,

c' wymiqnq zuzyLych material6w eksploatacyjnych (zwlaszcza - bqben Swiatloczuty, listwy
bqbn6w, toner, developer) na oryginalne (bqdl zamienniki) fabrycznie nowe (nie regenerowanej,
posiadajqce aKualny ceffikat dopuszczajqcy do og6lnego stosowania vrydany na podstawie
obowiqzujqcych pzepisow, W przypadku zastosowania zamiennik6w material6w ekspbabcyjnych,
Wykonawca zagwarantuje takie same ich parametry techniczne jak w materialach oryginilnych
fiako5i kopii, wplyw na eksploatadg uzqdze6, warunki BHp, plp|),

d. odbieranie po kazdej usludze senwisowej wszystkich uszkodzonych lub zu2fich material6w
eksploatacyjnych. Odpowiedzialno6i za ich zagospodarowanie ponosi Wykonawca na
zasadach okre6lonych w ustawie o odpadach z dnia 14.L2.20I2 (tj, Dz. U. z 2020 r. poz. 797)

e. dojazd do obiekt6w Zamawiajqcego, wskazanych w zalqczniku nr 1 do ogloszenia
o zam6wieniu, a w przypadku konieczno5ci dokonania napraw w serwisie - transport
urzqdzeh do i z siedziby serwisu oraz ponownq instalacjg w miejscu ich eksploatacji w danej
lokalizacji Zamawiajqcego,

t. Swiadczenie pomocy telefonicznej z zakresu obslugi kserokopiarek,
g. naklejenie na kazdej kserokopiarce i urzqdzeniu wielofunkcyjnym karteczki zawierajqcej



nastqpujEce informacje: nazwa i adres Wykonawcy oraz nr telefonu, pod kt6ry mo2na
zglaszat wymianq material5w ekploatacyjnych bqd2 naprawq urzqdzel,

h. dokonywanie ka2dorazowo wpisu do ksiqzek serwisowych konsenruacji, przeglqd6w
technicznych, napraw oraz wymiany material6w eksploatacyjnych. Wykonawca zobowiqzuje
sig do dostarczenia ksiq2ek serwisowych, kt6rych brakujqca ilo56 szacowana jest na ok. 5 o/o,

i, sporzqdzanie ekspertyz dotyczqcych stanu technicznego urzqdzef.
Zakres zam6wienia nie obejmuje dostaw papieru kserograficznego.

Uwaga: Wykonawcy mogq zapozna(. siq ze stanem technicznym kserokopiarek
w uzgodnionym zZamawiajqcym terminie, nie p62niej ni2 na 2 dni przed otwarciem ofeft.

2) Ponadto Zamawiajqcy wymaga:

a. zapewnienia naprawy oraz wymiany zu2ytych material6w eksploatacyjnych w ciqgu 24h od
chwili zgloszenia (telefonicznego lub e-mailem),

b. dostarczenia Zamawiajqcemu na czas napravry nieodplatnie do u2ytkowania zastgpczq lserokopiarkg

, o podobnych parametrach i wlaSciwo5ciach w przypadku, gdy niezbqdny czas na naprawq
, kserokopiarki oka2e siq dlu2szy ni2 5 dni.

3) Zamawiajqcy zastrzega mo2liwo5i wymiany na wlasny koszt, wyeksploatowanych urzqdzef na
nowe o podobnych parametrach, w miejsce objgtych zam6wieniem.

4) Wykonawca ponosi pelnq odpowiedzialnoSi materialnq za szkody powstale z jego winy podczas
realizacji czynno6cizwiqzanych z naprawE i obslugq serwisowq urzqdzei.

5) Na czas realizacji zam6wienia Wykonawca winien wskazai minimum dwie osoby, kt6re bqdq
bezpo6rednio uczestniczyi w jego realizacji, z podaniem imienia i nazwiska oraz numer6w
telefon6w,

6) Modele, ilo5i i szczeg6lowe rozmieszczenie urzqdzeri okre5la ZalEcznik nr 1 do ogloszenia o
zam6wieniu, stanowiqcy jednocze6nie zalqcznik do umowy. Zamawiajqcy zastrzega mozliwo5i
zmiany lokalizacji wskazanych urzqdzeh pomiqdzy siedzibami UM, jak te2 mo2liwo6i zmiany w
zakresie samych siedzib Urzqdu Miejskiego w granicach administracyjnych miasta.

7) O zam6wienie mooa ubieqad sie wvkonawcv, kt6rzv:
1) posiadaiE aktualne certvfikaW wydane przez producent6w urzqdzeh kopiujqcych
potwierdzajqce, 2e Wykonawca (tj. oodmiot skladajEcv ofertq) jest uprawniony do
Swiadczenia uslug w zakresie senarisu unEdzefi kopiujqcych, w przypadku co najmniej trzech
marek producent6w urzqdzeh kopiujqcych wymienionych w zal. nr 1 do ogloszenia o zam6wieniu
wraz z zalqczeniem potwierdzonych za zgodno6i z oryginalem przez Wykonawcq aktualnych
(wystawionych nie wcze6niej nii w 2019 r.) cefifikat6w wydanych przez producent6w
urz1dze(r kop i uj qcych.

2) wykaia wvkonanie w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert w
niniejszym postqpowaniu, a je2eli okres prowadzenia dzialalno6cijest kr6tszy - w tym okresie, co
najmniej 3 uslug senruisowych obejmujqcych swoim zakresem konserwacjq i naprawq
kserokopiarek oraz urzqdzen wielofunkcyjnych, ka2da usluga o warto5ci min. 50 tys, zl. brutto.

3. Termin realizacji zam6wienia: od 4 stycznia 2O2t r, do 31.12,2021 r.

4. Kfierium wyboru: najni2sza cena ofeftowa obliczona wg Formularza ofeftowego (zal. nr 2). Cenq
wymienionq w ofercie nale2y poda6 z dokladno6ciq do 2-ch miejsc po przecinku
(zllgr), przy zachowaniu matematycznej zasady zaokrqglania liczb. Cena powinna
zawierai w sobie wszelkie koszty zwiqzane z uslugami serwisowymi okreSlonymi ogloszeniem o
zam6wieniu,

5' Ofeta musi byi napisana w jgzyku polskim i podpisana pzez osobg upowa2nionq
do reprezentowania wykonawcy na zewnEtrz.

6. Ofefta winna zawiera6:

. Formularz ofertowy - stanowiqcy zal. nr 2 do ogloszenial. Wykaz uslug zrealizowanych lub wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem
terminu skladania ofert, a je2eli okres prowadzenia dzialalnoScijest kr6tszy - w tym okresie, wraz



z podaniem przedmiotu, waftosci ustugi, dat wykonania i podmiot6w, na rzecz kt6rych uslugi
zostaly wykonane oraz zalEczeniem dowod6w, czy zostaly wykonane lub sq wykonywanl
nalezycie - zal. nr 4 do ogloszenia;

' Aktualne (wystawione nie wcze6niej ni2 w 2019 r.) cefifikaty wydane przez producent6w
urzldzefi kopiujqcych potwierdzajqce, 2e Wykonawca (tj. podmiot'skladajqcy ofertq) jest
uprawniony do Swiadczenia uslug w zakresie serwisu urzqdzef't kopiujqcych, w przypadku co
najmniej trzech marek producent6w urzqdzen kopiujqcych wymienionych w zal. nr 1 do
ogloszenia;

. OSwiadczenie Wykonawcy - zal. Nr 5 do ogloszenia.
7. ofeftg naleiy przeslad na adres e-mail: obu@um.bialystok.pl do dnia: ,Q,h,/lk,.zozo r.

do godz. 10:0O.
B, Osobq do kontaktu z wykonawcamijest:

- Malgorzata Racewicz, pok. nr 01, tel, (85) 869-61-81, e-mail: mracewicz@um.bialystok.pl.
9. Zamawiajqcy odrzuci ofertq, kt6ra nie spelni wymagari okre5lonych w ogioszeniu

o zam6wieniu lub jej tre6i nie odpowiada tre6ci ogloszenia o zam6wieniu , z zastrze2eniem pkt
10.

10' Zamawiaiqry w toku badania i oceny ofeft moze zqdai od wykonawc6w wyja6niei dotyczqcych
oferty, a w przypadku jej niekompletnoSci w zakresie wymaganych dokument6w podmiotorruych
wezwie do ich uzupelnienia.

11. ZamawiajEcy poprawi w tre6ci oferty:
a) oczywiste omylki rachunkowe i pisarskie,
b) inne omyfki polegajqce na niezgodno6ci ofefi

niepowodujqce istotnych zmian w tre5ci ofefi
poprawienie,

- niezwlocznie zawiadamiajqc o tym wykonawcg, kt6rego ofefta zostala poprawiona.
t2. Zamawiajqcy udzieli zam6wienia wykonawcy, kt6rego oferta odpowiada wszystkim

wymaganiom przedstawionym w ogloszeniu o zam6wieniu i przedstawi najkorzystniejszq
ofeftg w oparciu o kryterium wyboru okre6lone w ogloszeniu o zam6wie niu, z zastrzezeniem
pkt 15,

13' Zamawiajqcy powiadomi wykonawc6w o wyniku postqpowania pisemnie/faksem/drogE
elektronicznqx i zamieSci informacjq na stronie internetowej.

14' Inne postanowienia: : -Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2015 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiqzku zprzetvrarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy g5146/WE
(og6lne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r.), zwanego RODO,
informujg, ze:

1) Administratorem danych jest Prezydent Miasta Bialegostoku, Urzqd Miejski w Bialymstoku, ul.
Slonimska 1, 15-950 Bialystok;

2) W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mogq Paristwo kontaktowai siq z inspe6orem
ochrony danych: Urzqd Miejski w Bialymstoku, ul, Slonimska 1, 15-950 Bia{ystok, tel.
85 879 79 79, e-mail: bbi@um,bialvstok.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bqdq na podstawie art. 6 ust, 1 lit, b RODO w celu
zawarcia umowy na podstawie zlozonej oferty oraz na podstawie art. 6. ust. 1 lit, a (w zakresie
wskazanym w formulazu ofertowym) w celu dokonania oceny jako6ciowej ofefi np. kwalifikacje i

do5wiadczen ie oferenta;
4) Dane osobowe mogq byi ujawniane wykonawcom oraz osobom zainteresowanym (np. dostgp do

informacji publicznej), a tak2e podmiotom przetwarzajqcym dane na podstawie zawartych um6w
powiqzanych z przedmiotem niniejszego postgpowania; administrator w granicach przepis6w
prawa zapewni poszanowanie prywatno5ci dla os6b, kt6rych dane zostaly zawarte w ofercie;

5) Pani/Pana dane osobowe bqdq przechowywane:
a) przez okres 5 lat liczonych od korica roku, w kt6rym postqpowanie zostanie zakoficzone - w

przypadku dokumentacji z postqpowania o udzielenie zam6wienia;
b) przez okres 10 lat liczonych od korica roku, w kt6rym umowa zostanie zrealizowana - w

przypadku um6w zwafich w postgpowaniu o udzielenie zam6wienia;

z tre6ciq ogloszenia o zam6wieniu,
jezeli wykonawca wyrazi zgodq na



6) Przysluguje Pani/Panu prawo do:
a) prawo do dostqpu do danych, na zasadach okre6lonych w art, 15 RODO;

b) prawo do sprostowania danych, na zasadach okre5lonych w art. 16 RODO;

c) prawo do usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym"), na zasadach okreSlonych w
art. L7 RODO;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania, na zasadach okre6lonych w art. 18 RODO;

e) prawo do przenoszenia danych, na zasadach okre6lonych w art. 20 RODO.

7) Przysluguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, kt6rym jest Prezes

Urzqdu Ochrony Danych Osobowych;
B) Podanie danych jest dobrowolne, jednak2e ich niepodanie skutkowad mo2e uznaniem oferty za

niewa2nq, mo2e uniemo2liwi6 Zamawiajqcemu dokonanie oceny spelniania warunk6w udzialu w
postqpowaniu oraz zdolno6ci wykonawcy do nalezytego wykonania zam6wienia, co spowoduje
vuykluczenie wykonawcy z postgpowania lub odrzucenie jego ofefi;

9) Dane osobowe nie bqdq podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

15, W uzasadnionych okolicznoSciach Zamawiajqcy dopuszcza uniewaznienie postgpowania.

* - wlaiciwe podkrefilii

Zalaczniki:
> 7al. nr 1 - Zestawienie kserokopiarek i urzqdzei wielofunkcyjnych oraz przewidywana ilo56 stron kopii do

wykonania w okresie objqtym zam6wieniem
> Zat. nr 2 - Formularz ofertowy
> Zal. nr 3 - ProjeK umowy
D Zal. nr 4 - Wykaz uslug


