UCHWAELA NR ...cccovuvererrunnee
RADY MIASTA BIALYSTOK
zdnia .....cooevennnenn. 2026 r

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana A. T. na Zarzad Drog Miejskich w Bialymstoku

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2026r.
poz. 662V), art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
72025 r. poz. 1691) oraz § 72 ust. 1 Regulaminu Rady Miasta Biatystok, stanowigcego zalacznik Nr 3 do Statutu
Miasta Bialegostoku, stanowigcego zalacznik do uchwaty Nr XXXI1/221/96 Rady Miejskiej Biategostoku z dnia

5 lutego 1996 r. w sprawie ustalenia Statutu Miasta Biategostoku (Dz. Urz. Wojewddztwa Podlaskiego z 2024 r.
poz. 3135) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pana A. T. na Zarzad Droég Miejskich w Biatymstoku.

§ 2. Przyjmuje si¢ projekt odpowiedzi na skarge, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACA RADY

Katarzyna Jamroéz

) Zmiana tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostata ogtoszona w Dz. U. z 2026 r. poz.912 i 1273.
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Zalacznik do uchwaty Nr .................
Rady Miasta Biatystok

Bialystok,  pazdziernika 2026 r.
Rada Miasta Biatystok

ul. Stonimska 1
15-950 Biatystok

BRM.1510.2.2026

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 19 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego Rada Miasta Biatystok na sesji w dniu 26
pazdziernika 2026 r. rozpatrzyta Pana skarge na Zarzad Drég Miejskich w
Biatymstoku dot. nienalezytego i nierzetelnego zatatwienia przez Zarzad Drog
Migjskich Urzedu Miejskiego w Biatymstoku wnioskéw oraz powigzanych
zgloszen dotyczacych nieprawidlowego parkowania oraz bezpieczenstwa
pieszych przy ul. Rzemie$lniczej na odcinku od ul. Studziennej do ul.
Ogrodniczki oraz w rejonach nieruchomosci przy ul. Rzemie$lniczej 35 1 37,
przy ul. Studziennej 6 oraz przy ul. Ogrodniczki 3L.

Rada Miasta Bialystok po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg,
Whnioskéw 1 Petycji w przedmiotowe] sprawie postanowita uznaé¢ skarge za
bezzasadna.

UZASADNIENIE

Rada Miasta Bialtystok rozpatrzyla Pana skarge na podstawie przekazanej
przez Pana dokumentacji z dnia 27 lipca 2026 r., uzupetnionej pismem z dnia 31
lipca 2026 r., 12 sierpnia 2026 r., 9 wrzesnia 2026 r., 26 wrzes$nia 2026 r. oraz
stanowiska Prezydenta Miasta Biategostoku z dnia 25 sierpnia 2026 r. dot.
wyjasnien kwestii poruszanych w skardze.
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W toku rozpatrywania skargi 1 badania sprawy, Komisja Skarg,
Whioskow i Petycji stwierdza, ze wedlug stanu faktycznego sprawy, 13 kwietnia
br. do Zarzadu Drog Miejskich wptynely od Pana wiadomos$ci e-mail wraz z
dokumentacjg fotograficzng w ww. sprawie. Po analizie zgloszen, ZDM 30
kwietnia br. wystapit do:

— wlasciciela nieruchomosci przy ul. Rzemie$lniczej 37 o informowanie
klientow NZOZ ,Stomatologia Rodzinna” o obowigzujacym zakazie
parkowania w przedmiotowym miejscu oraz 0 zorganizowanie miejsc
postojowych dla klientow na terenie wlasnej posesji,

- wlasciciela nieruchomosci przy ul. Ogrodniczki 3L o usunigcie z
ogrodzenia tabliczki ,,Parking dla klientow”, ktéra odnosita si¢ do pasa
drogowego ul. Rzemieslniczej, objetej zakazem zatrzymywania sig.
Wiasciciela poproszono takze o informowanie klientow ,,Piekarni Kraska”
o obowigzujacym zakazie oraz o mozliwosci korzystania z miejsc
postojowych, znajdujacych si¢ po przeciwnej stronie posesji.

Udzielono Panu odpowiedzi pismami z 6 i 11 maja br., w ktorych zostat
Pan poinformowany o mozliwo$ci zglaszania stuzbom mundurowym
przypadkdw nieprzestrzegania przepisow drogowych w ww. miejscach. Co do
montazu dodatkowych urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego na chodniku
w postaci stupkdéw wskazano, ze na ten czas nie zachodzi taka konieczno$¢.
Niemniej, w celu zwigkszenia czytelnosci oznakowania B-36 na ul.
Rzemieslniczej, zostang zamontowane dodatkowe znaki oraz tabliczki ze
strzalkami doprecyzowujacymi obszar obowigzywania zakazu, po opracowaniu 1
zatwierdzeniu projektu statej organizacji ruchu.

Natomiast w kwestii parkowania przy ul. Studziennej 6 udzielono Panu
informacji, ze zostanie przeanalizowana mozliwo$¢ zastosowania odpowiednich
rozwigzan infrastrukturalnych, w przypadku gdy dziatania stuzb nie rozwigza
problemu nieprawidlowego parkowania.

W dniach 7 1 12 maja br. ZDM przekazal pisma do Strazy Miejskiej oraz
do Wydzialu Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Bialymstoku
(wraz z wiadomos$ciami e-mail 1 dokumentacjg fotograficzng wykonang przez
Pana) z prosba o nasilenie patroli w celu wyegzekwowania przestrzegania przez
kierowcow przepisow o ruchu drogowym, w szczegolno$ci naruszajacych
przepisy o zatrzymywaniu si¢ 1 postoju pojazdow.

Straz Miejska w Biatymstoku, pismem z 8 maja br. poinformowata, ze od
1 stycznia do 7 maja br. w rejonie ul. Rzemieslniczej podjeta 87 interwencji, a w
okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. przyjeta tacznie 100 zgloszen
dotyczacych niewtasciwego parkowania. Oznacza to, Ze nie jest przestrzegany
przez kierowcoOw zakaz zatrzymywania si¢. Dlatego, zdaniem Strazy Miejskie;,
zasadne byloby rozwazenie zmian w organizacji ruchu poprzez dodatkowe
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uzupetnienie znaku B-36 tabliczkg T-24, informujacg o mozliwosci usunigcia
pojazdu na koszt wtasciciela lub montaz stupkéw blokujacych U-12c.

Kolejne wiadomosci e-mail od Pana z prosbg o ponowne rozpatrzenie
sprawy wptynelty do ZDM 12 maja br. Z uwagi na konieczno$¢ przeprowadzenia
dodatkowej analizy, 12 czerwca br. poinformowano Pana o przedluzeniu
terminu udzielenia odpowiedzi do konca lipca br. Pracownicy ZDM, 15 maja
oraz 23 czerwca br., dokonali objazdow ul. Rzemieslniczej i ul. Studziennej, z
ktorych sporzadzili notatki stuzbowe. Podczas ogledzin w terenie stwierdzono
m.in., ze wlasciciel nieruchomos$ci przy ul. Ogrodniczki 3L usungt tabliczke
,Parking dla klientéw” z ogrodzenia poses;ji.

Nastepnie, w lipcu 2026 r., zostal sporzadzony projekt stalej organizacji
ruchu ul. Rzemie$lniczej na odcinku od ul. Dhugiej do ul. Studziennej, ktory
zaktada montaz nowych znakéw B-36 oraz uzupeilnienie ich o tabliczki
informujace, ze zaparkowany w niedozwolonym miejscu pojazd zostanie
usuniety na koszt wilasciciela oraz wskazujgce poczgtek i odwolanie zakazu
wyrazonego znakiem. Projekt ten, po uzyskaniu pozytywnej opinii Policji, zostat
zatwierdzony i przekazany do realizacji.

Udzielono Panu odpowiedzi 27 lipca br. i poinformowano o nowej
organizacji ruchu oraz o braku podstaw do montazu dodatkowych urzadzen
bezpieczenstwa ruchu drogowego, wylacznie w celu przypominania kierujgcym
0 obowigzku przestrzegania przepisow.

Wyjasni¢ nalezy, ze nie kazda czynno$¢ wykonywana w ramach biezacej
pracy wymaga sporzadzenia odrgbnego dokumentu. Weryfikacja moze by¢
prowadzona z wykorzystaniem ogolnodostgpnych narzedzi, tj. map,
ortofotomap, systemu informacji przestrzennej (GIS) oraz innych narzedzi,
stuzacych analizie 1 weryfikacji danych. Czynnos$ci weryfikacyjne wspomagaja
podejmowanie decyzji 1 nie wymagaja sporzadzania odrgbnej dokumentacji, o
ile przepisy czy obowigzujace procedury nie naktadajg takiego obowigzku.

Zarzad Drdg Miejskich dokona analizy mozliwosci zastosowania
dodatkowych rozwigzan, jesSli dziatania sluzb nie przyniosg oczekiwanych
efektow, zwigzanych z nieprawidtowym parkowaniem w obrgbie przejscia dla
pieszych. Z uzyskanych informacji wynika, ze nie stwierdzono Kkolejnych
przypadkOw nieprawidtowego parkowania, co moze oznaczaé, ze dziatania
podejmowane przez Policj¢ 1 Straz Miejska przynoszg oczekiwany rezultat.

Wskazany w skardze odcinek ul. Rzemieslniczej od ul. Studziennej do ul.
Dhugiej odnosi si¢ ,,do sytuacji przy ul. Ogrodniczki 3L”, poniewaz ta
nieruchomo$¢ znajduje si¢ przy ul. Rzemie$lniczej na odcinku miedzy ul.
Ogrodniczki a ul. Dhuga.

Nawigzujac natomiast do kwestii dotyczacej nieprzekazania informacji
wymienionych w skardze wyjasni¢ nalezy, ze pismo z dnia 27 lipca br.
zawierato stanowisko ZDM w zakresie zgloszonego wniosku dotyczacego
zasadnosci zastosowania stupkow blokujacych. W ramach przeprowadzonych
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czynno$ci wyjasniajacych dokonano w szczegdlnosci weryfikacji dostepnych
materialdbw 1 informacji, ogledzin w terenie, weryfikacji uwarunkowan
terenowych oraz istniejagcego stanu faktycznego, a takze oceny okolicznos$ci
majacych znaczenie dla rozstrzygniecia sprawy. W toku analizy uwzgledniono
rowniez  obowigzujacg  organizacj¢ ruchu oraz = zagospodarowanie
przedmiotowego terenu. Podjete czynnosci pozwolity na wypracowanie
stanowiska w sprawie, ktore zostalo nastepnie przedstawione Panu.

Ustalenie przebiegu rozmowy telefonicznej, ktérg Pan przeprowadzit w
maju br. z pracownikiem ZDM jest niemozliwe, bowiem nagranie to nie jest juz
dostepne. Zgodnie z informacjg Centrum Ushug Informatycznych nagrania
rozméw telefonicznych sg przechowywane przez 30 dni. Z przeprowadzonej
rozmowy telefonicznej nie sporzadzono notatki stuzbowej, poniewaz podczas
rozmowy nie zapadly ustalenia, wymagajace udokumentowania.

Wyjasnienia na cz¢$¢ kwestii poruszonych w skardze udzielono w pismie
z 3 sierpnia br., stanowigcym odpowiedZ na Pana wniosek o udostgpnienie
informacji publicznej z 27 lipca br.

Biorac powyzsze pod uwage Pana zgloszenia zostaly przeanalizowane, a
w ramach prowadzonej sprawy podjeto szereg dziatan zarowno przez ZDM, jak
1 przez wilasciwe sluzby. Przeprowadzono weryfikacje obowigzujacej
organizacji ruchu, dokonano objazdéw wskazanych ulic, skierowano
wystapienia do witascicieli nieruchomosci oraz przekazano dokumentacje¢ Policji
1 Strazy Miejskiej z prosba o podjecie dzialan w zakresie nieprawidlowego
parkowania.

Warto podkresli¢, ze ul. Rzemieslnicza peini funkcje drogi lokalnej, ktéra
zabezpiecza potrzeby komunikacyjne osiedla domow jedno- i wielorodzinnych.
Intensywny w ostatnich latach rozwoj zabudowy mieszkaniowo-ustugowej w tej
okolicy bezposrednio przektada si¢ na systematyczny wzrost natgzenia ruchu
kotowego 1 pieszego. Wprowadzenie zakazdéw zatrzymywania si¢ na ul.
Rzemieslniczej oraz zakazow postoju na ul. Studziennej bylo podyktowane
koniecznoscig poprawy bezpieczenstwa 1 ptynnosci ruchu pieszych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem stref wokot przejs¢ oraz miejsc o najwyzszym
nat¢zeniu ruchu.

Wazny krok stanowita modyfikacja dotychczasowej organizacji ruchu.
Opierajac si¢ na sugestiach Strazy Miejskiej, wdrozono zdecydowane S$rodki
dyscyplinujace kierowcoOw — znak zakazu zatrzymywania si¢ (B-36) doposazono
w tabliczke T-24 (odholowanie pojazdu na koszt witasciciela). Projekt zostal
pozytywnie zaopiniowany przez Policje, zatwierdzony 1 wyznaczony do
niezwlocznego montazu. Nowe oznakowanie w sposob niebudzacy watpliwosci
ma uswiadomi¢ kierowcom skale restrykcji oraz konsekwencje parkowania w
niedozwolonym miejscu. Osoby, ktére mimo czytelnych znakdéw zignoruja
zakazy, muszg liczy¢ si¢ z reakcja stuzb porzadkowych, wilacznie z
odholowaniem pojazdu na wilasny koszt. Dotyczy to w szczegolnosci miejsc, w
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ktorych nieprawidlowo zaparkowany pojazd moze ogranicza¢ widocznos¢ lub
utrudnia¢ korzystanie z drogi dla pieszych oraz przejscia dla pieszych.
Odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie obowigzujacych przepisOw spoczywa na
kierujacym.

Rada Miasta Bialystok stwierdza, ze:
1. przedtozona odpowiedz oraz informacje przekazane przez
Prezydenta Miasta Biategostoku sg wyczerpujace, spdjne 1 wiarygodne,
2. podjete przez Zarzad Drog Miejskich dzialania stanowig w petni
adekwatng 1 proporcjonalng odpowiedz na zglaszany przez Pana problem.

Majac powyzsze na uwadze Rada Miasta Biatystok nie znalazta przestanek
do uznania skargi za zasadng 1 postanowita jak w sentencji.

Pouczenie: zgodnie =z art. 239 § 1 Kodeksu postgpowania
administracyjnego w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata
uznana za bezzasadng 1 jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a
skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wlasciwy
do jej rozpatrzenia moze podtrzyma¢ swoje poprzednie stanowisko z
odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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