DSP-IV.1711.19.2026                                                                                
Białystok,  20 lipca 2026 r.
SPRAWOZDANIE Z KONTROLI DORAŹNEJ

I. Podmiot kontrolowany

Niepubliczny Żłobek Małe Kroki w Białymstoku przy ul. Pogodnej 4 B lokal U12,U13 prowadzony przez podmiot pn. Sówka Krystyna Zadykowicz. Dyrektorem placówki jest Pani Krystyna Zadykowicz.
II. Kontrolujący:
1. Pani Martyna Orator – kierownik w Departamencie Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego w Białymstoku, upoważnienie do kontroli Nr DSP-III.077.36.2026 wystawione przez Pana Tadeusza Truskolaskiego Prezydenta Miasta Białegostoku w dniu 27.05.2026 r.,

2. Pani Jolanta Kukołka – podinspektor w Departamencie Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego w Białymstoku, upoważnienie do kontroli Nr DSP-III.077.37.2026 wystawione przez Pana Tadeusza Truskolaskiego Prezydenta Miasta Białegostoku w dniu 27.05.2026 r.
III. Termin kontroli:

Data rozpoczęcia i zakończenia czynności kontrolnych  26.06.2026 r.
IV. Temat kontroli: organizowanie warunków i jakości sprawowanej opieki dzieciom
w wieku do lat 3.
V. Cel kontroli: sprawdzenie poprawności funkcjonowania żłobka w zakresie zapewnionych w nim warunków i jakości sprawowanej opieki.
VI. Dokumenty poddane kontroli:

a. dokumenty stanowiące podstawę rejestracji żłobka,

b. statut,

c. regulamin organizacyjny,

d. akta osobowe pracowników (w tym opiekunek dziecięcych),

e. harmonogramy pracy pracowników,

f. ewidencja pobytu dzieci w żłobku,

g. udokumentowanie spełnienia norm zgodnie z obowiązującymi przepisami,

h. dokumenty dotyczące pracy edukacyjnej w żłobku,

i. dokumenty dotyczące obowiązku obniżenia opłaty rodzica za pobyt dziecka w żłobku w związku z otrzymanym dofinansowaniem (1500+),

j. standardy ochrony małoletnich,
k. standardy opieki nad dziećmi w wieku do lat 3 (w tym plan opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjny).

VII. Okres objęty kontrolą: od dnia rozpoczęcia działalności do dnia kontroli.
VIII. Wyjaśnień w trakcie kontroli udzieliła:
1. Pani Krystyna Zadykowicz – właściciel, dyrektor żłobka,
IX. Przepisy prawne oraz regulacje (kryteria) w zakresie poddanym kontroli:
1. ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2025 r. poz. 798),

2. rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie wymagań lokalowych i sanitarnych jakie musi spełniać lokal, w którym ma być prowadzony żłobek lub klub dziecięcy (Dz. U. z 2019 r. poz. 72),

3. ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 1802 z późn. zm.),

4. ustawa z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodziców w aktywności zawodowej 
oraz w wychowaniu dziecka – „Aktywny rodzic” (Dz. U. z 2026 r. poz. 203),
5. rozporządzenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Społecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardów opieki sprawowanej nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz.1882).

X. Ustalenia dokonane w trakcie kontroli:
W trakcie podjętych czynności kontrolnych ustalono, iż dokumenty przedstawione w momencie rejestracji Niepublicznego Żłobka Małe Kroki w Białymstoku są zgodne ze stanem faktycznym. Lokal w którym prowadzona jest placówka spełnia warunki lokalowe i sanitarne, do których odnosi się ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2025 r. poz. 798) oraz rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 10 lipca 2014 r., w sprawie wymagań lokalowych i sanitarnych jakie musi spełniać lokal, w którym ma być prowadzony żłobek lub klub dziecięcy (Dz. U. z 2019 r. poz. 72). Podmiot posiada w tym zakresie pozytywną decyzję Komendanta Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Białymstoku (MZ.5267.5.2006.EM z dnia 06.03.2026 r.) i pozytywną decyzję Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Białymstoku (HD-13/D/21 
z dnia 20.03.2026; BŻ.9025.164.2026z dnia 16.03.2026 r.). 
Żłobek znajduje się na parterze budynku wielorodzinnego. Placówka posiada: szatnię, gabinet dyrektora, pomieszczenie gospodarcze, kuchnię, zmywalnię, toaletę dla dzieci, toaletę dla personelu, dwie sale pobytu o powierzchni 41,2 m² i 39,22 m². Placówka ma wyodrębnioną strefę pożarową - kategorię zagrożenia ludzi - ZL-II. 
Żłobek posiada 29 miejsc, zapisanych jest 10 dzieci. Placówka ma jedną grupę. W pomieszczeniach higieniczno - sanitarnych podłoga i ściany, pokryte są materiałami zmywalnymi, które umożliwiają łatwe utrzymanie czystości. Ponadto, celem zapewnienia dzieciom możliwości higienicznego spożywania posiłków, w sali pobytu ustawiono odpowiednią ilość stolików i krzesełek do karmienia. W żłobku zapewnia się miejsce do odpoczynku dzieci. Leżaczki i pościel, z których korzystają pociechy są oznakowane i przechowywane w szafach. Gniazdka elektryczne są na wysokości niedostępnej dla dzieci. W pomieszczeniach zapewnione jest oświetlenie o parametrach zgodnych z Polską Normą. Wysokość pomieszczeń przeznaczonych na pobyt dzieci wynosi powyżej 2,5 m.

Żłobek jest wyposażony w trudnopalne posadzki i inne stałe elementy wyposażenia wystroju wnętrz oraz gaśnice proszkowe ABC o zawartości co najmniej 4 kg środka gaśniczego. W pomieszczeniach zapewniona jest odpowiednia temperatura wynosząca 24 °C. Żłobek wyposażony jest w wentylację nawiewno-wywiewną. 

Łazienka dzieci jest wyposażona zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 10 lipca 2014 r. W urządzeniach sanitarnych jest zapewniona centralna regulacja mieszania ciepłej wody.  Dzieci korzystając z łazienki, mają zagwarantowany bezpośredni dostęp do mydła w płynie i ręczników jednorazowych. Stanowisko do przewijania dzieci znajduje się w sali pobytu. Miejsce do przechowywania sprzętu i środków utrzymania czystości jest zabezpieczone przed dostępem dzieci. Zapewnione jest miejsce do przechowywania odzieży wierzchniej. Meble są dostosowane do wymagań ergonomii. Wyposażenie oraz zabawki posiadają wymagane atesty i certyfikaty. Podmiot prowadzący żłobek nie posiada  placu zabaw.
Apteczka w lokalu jest wyposażona w podstawowe środki opatrunkowe i instrukcję udzielania pierwszej pomocy. 
Zespół kontroli stwierdził, iż:
1) Żłobek posiada statut, który zawierał nieaktualne podstawy prawne. Poprawiono 
w trakcie kontroli. 
2) Żłobek posiada regulamin organizacyjny. 
3) Liczba miejsc w żłobku w dniu kontroli, zgłoszona do rejestru żłobków i klubów dziecięcych wynosi 29 i jest zgodna z pozwoleniem wydanym przez Prezydenta Miasta Białegostoku. 
4) Wiek dzieci przebywających pod opieką żłobka wynosi od 1 roku i 6 miesięcy do 3 lat  i 5 miesięcy.
5) W dniu kontroli było 8 dzieci w żłobku. 
6) W żłobku prowadzona jest ewidencja pobytu dzieci .
7) W placówce prowadzony jest harmonogram pracy opiekunek.

8) Żłobek posiada plan dnia pobytu dzieci w placówce.
9) Żłobek posiada  plan opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjny.
10) W żłobku opiekę sprawuje dyrektor i 1 opiekunka dziecięca. Zatrudniona osoba posiada odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie potwierdzone stosownymi dokumentami. Kandydatka na pracownika była sprawdzona w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, potwierdzone wydrukami. Opiekunka dziecięca zatrudniona w żłobku posiada zaświadczenia o niekaralności z krajowego rejestru karnego oraz kwalifikacje położnej. W aktach osobowych Pani dyrektor nie było dokumentu potwierdzającego przebycie kursu z udzielania pierwszej pomocy zgodnie z art. 18a ustawy, co zostało uaktualnione w trakcie kontroli.
XI. Wnioski osób wykonujących czynności kontrolne (zastrzeżenia): 
Warunki panujące w placówce są zgodne z ustawą z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2025 r. poz. 798) oraz rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie wymagań lokalowych i sanitarnych jakie musi spełniać lokal, w którym ma być prowadzony żłobek lub klub dziecięcy (Dz. U. z 2019 r. poz. 72).
         Kontrola podmiotu pod nazwą  Niepubliczny Żłobek Małe Kroki w Białymstoku zlokalizowanego przy ul. Pogodnej 4 B lokal U12, U13 w Białymstoku, została dokonana w oparciu o analizę dokumentów oraz wyjaśnienia dyrektora żłobka - Pani Krystyny Zadykowicz. Zespół kontrolny dokonał wpisu do książki kontroli.
Zgodnie z § 37 Zarządzenia Nr 747/25 Prezydenta Miasta Białegostoku z dnia 19 sierpnia 2025 roku w sprawie kontroli zewnętrznej i wewnętrznej oraz zasad przyjmowania kontroli z zewnątrz, poinformowano Panią Krystynę Zadykowicz o prawie przedstawienia swojego stanowiska wobec poczynionych ustaleń w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania. Nie wstrzymuje to toku dalszych czynności kontrolnych. 

Sprawozdanie z kontroli sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymują Pani Krystyna Zadykowicz – dyrektor żłobka, drugi Departament Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego w Białymstoku. Na tym sprawozdanie zakończono i podpisano:

Kierownik

Referatu ds. Żłobków

Martyna Orator

Podinspektor

Jolanta Kukołka
Miejsce i data sporządzenia sprawozdania:
Białystok,  20 lipca 2026 roku 
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