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Odpowiadajac na interpelacje Pana Radnego z dnia 19 marca 2019 roku w sprawie
wprowadzenia polecenia zaptaty jako formy platnosci za bilety okresowe — nazwane biletami
samoodnawialnymi — informujg, iz po przeanalizowaniu uwarunkowan techniczno-prawnych
1 organizacyjnych proponowanego rozwiazania stwierdzono, iz proponowana forma ptatnosci nie jest
adekwatna do takiej ustugi jak zakup okresowego biletu komunikacji miejskiej. Polecenie zaptaty
nie jest praktykowane w komunikacji miejskiej w zadnym z polskich miast.

Istota polecenia zaplaty jest zawarcie umowy pomiedzy jej stronami i zgoda ptlatnika na
obcigzanie konta bankowego platnika przez bank ustugodawcy kwota, ktorej wielko$¢ okresla
ustugodawca. W praktyce gospodarczej stosuje si¢ ta forme ptatnosci w sytuacji optacania rachunkdéw
za ushugi telekomunikacyjne, no$niki energii i inne $wiadczenia stale lub ulegajace zmianie
w zaleznosci od ilosci nabytych ushug. Platnos¢ wpltywa na rachunek bankowy ushugodawcy
dedykowany konkretnemu klientowi.

Forma proponowana przez Pana Radnego w systemach bankowych nazywana jest obecnie
przelewem cyklicznym, a jej zasady polegaja na uregulowaniu ustalonej przez ptatnika naleznosci
w okreslonym terminie lub co ustalony okres czasu.

Pasazerowie Biatostockiej Komunikacji Miejskiej od grudnia 2011 roku moga korzystac
z ustugi zakupu biletu okresowego imiennego lub na okaziciela poprzez dedykowana strone

internetowa https://www.ekarta.bialystok.pl/SDK/. Istota tego portalu jest uwzglednienie ulgi

przystugujacej pasazerowi i biletdw oraz mozliwos¢ ustalenia daty poczatkowej obowiazywania
biletu. Bilet mozna optaci¢ przelewem tradycyjnym, tzw. szybkim przelewem lub karta platnicza.
Po wptywie srodkdow na wskazany rachunek bankowy ustugodawcy, poczta elektroniczng sptywa

informacja o postgpie transakcji. Po jej realizacji nastgpnego dnia pasazer moze zakodowacé bilet na
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karcie miejskiej w dowolnym autobusie poprzez czytnik karty miejskiej, a w przypadku problemow
z przeprowadzeniem tej czynno$ci, pomocy mogg udzieli¢ kontrolerzy biletowi, ktorzy dysponuja
urzadzeniem pozwalajacym na zakodowanie juz optaconego biletu na karcie miejskiej posiadanej

przez pasazera (imiennej lub na okaziciela).
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Zakup ta droga nie wymaga zawierania dodatkowej umowy, umozliwia optacenie biletu
dla dowolnej osoby lub na dowolng kartg, utatwia wybdr biletu - co jest istotne w przypadku
przypisania pasazera do okreslonej grupy podréznych korzystajacych z ulgi, jednoznacznie okresla
wybrany bilet i termin jego obowigzywania oraz ustala kwote nalezna do zaptaty. Wszystkie powyzej
wymienione elementy musialyby w sposéb catkowicie swiadomy zostaé okreslone przy samodzielnym
redagowaniu przelewu jednorazowego lub cyklicznego, tworzac zarazem obszar mozliwych

do popetnienia bledow, ktdre ostatecznie wymagatyby nanoszenia recznych poprawek lub anulowania

transakcji.
ITA MIASTA.
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