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Biatystok, 2017 r.
Zastepca Prezydenta
Miasta Biategostoku

BKM-1.271.30.2017

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

Dzialajac w imieniu Miasta Bialystok, ul. Slonimska 1, 15-950 Bialystok, zapraszam
do ztozenia ofert na wykonanie dostawy, ktorej wartos¢ nie przekracza kwoty okreslone;
w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoOwienn publicznych (Dz. U.
22017 r. poz. 1579 ze zm.).

1. Okreslenie przedmiotu zamowienia:

Usluga sprzedazy biletéw Bialostockiej Komunikacji Miejskiej w POK nr 6

Kod CPV — 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podroznych i pakietow

wycieczkowych

2.  Opis wymagan:

1)

2)

3)

Prowadzenie ustugi sprzedazy biletéw obowigzujacych w publicznym transporcie

zbiorowym organizowanym przez Gmin¢ Bialystok, a w szczegdlnosci:

elektronicznych biletéw okresowych imiennych i na okaziciela, papierowych biletow

wieloprzejazdowych i jednorazowych oraz  dotadowywania elektronicznej

portmonetki na elektronicznej Biatostockiej Karcie Miejskiej w Punkcie Obshugi

Klienta nr 6 (POK) przy uzyciu sprzetu powierzonego przez Zamawiajgcego.

Punkt nr 6 prowadzony bedzie w Punkcie Obstugi Klienta, w rejonie wyznaczonym

przez Zamawiajgcego na mapie stanowigce] Zalacznik nr 3 do Ogloszenia

o zaméwieniu, w lokalach wskazanych przez Wykonawce, spetniajacych wymogi

dotyczace punktu obstugi klienta.

Sprzedaz ma by¢ prowadzona:

a) w dni powszednie od poniedziatku do pigtku wiacznie przez co najmniej 8 godzin
dziennie, nie krocej jednak niz do godziny 17.00,

b) co najmniej przez 5 godzin w sobote, nie krocej jednak niz do godziny 14.00,
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¢) w okresie od 24 czerwca do 25 sierpnia w kazdg nie$wigteczng sobote przez
co najmniej 4 godziny.

3. Wymogi dotyczace Punktéw Obslugi Klienta:

)

2)

3)

4)
5)

6)

Punkt nr 6 musi by¢ usytuowany w kondygnacji nadziemnej (dopuszcza sie niski

parter, parter, wysoki parter), w budynku stojacym przy ulicy i sktadaé sie z:

a) wydzielonej powierzchni dla sprzedawcy,

b) wydzielonej czesci dla klientow;

Punkt Obstugi Klienta ma by¢ wyposazony przez Wykonawce w:

a) stale facze internetowe o szybkosci transmisji do/od Abonenta 2Mbit/s / 512 kbit/s,
adres I[P WAN musi by¢ publiczny i staty, adres IP PC ktory taczy sie do systemu
musi by¢ prywatny (musi by¢ modem wraz z routerem, ktéry posiada
funkcjonalnos¢ NAT), w przypadku, kiedy bedzie potrzeba podtgczenia wiecej niz
Jjednej stacji PC konieczny bedzie dodatkowy switch,

b) zasilacz awaryjny UPS wyposazony w gniazda wyjsciowe UNISCHUKO,

c) telefon,

d) przylagcze elektryczne umozliwiajace podlgczenie komputera, drukarki,
routera/modemu,

e) przylagcze elektryczne umozliwiajace podigczenie  dostarczonego  przez
Zamawiajacego szyldu o wymiarach nie wiekszych niz: szeroko$¢ 120 cm,
wysoko$¢ 60 cm, o poborze pradu nie przekraczajagcym 40 W, mocowanego za
pomoca srub, kotew lub w inny trwaty sposob, do zewnetrznej Sciany budynku od
strony gldwnego ciggu komunikacyjnego,

f) zabezpieczenie przed skutkami wlamania (np. kraty, rolety antywlamaniowe,
monitoring itp.) ,

g) kodowany sejf, kas¢ pancerng lub inne tego typu zabezpieczenie na powierzone
Wykonawcey karty SAM i czytniki kart,

h) terminal do obstugi ptatnosci kartami ptatniczymi.

Punkt Obstugi Klienta zostanie wyposazony przez Zamawiajgcego w stacjonarne

stanowisko do tadowania na kartach zblizeniowych elektronicznych biletow

okresowych oraz elektronicznej portmonetki.

Stanowisko dostarczy Zamawiajacy i stanowi ono wlasno$¢ Zamawiajgcego. Z chwilg

podpisania przez Wykonawce protokotu przejecia stacjonarnego stanowiska,

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za ich prawidtowe uzytkowanie, uszkodzenie

lub utrate.

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ adres e-mail.

Wykonawca bedzie zobowigzany do przestrzegania szczegOlowej instrukcji

prowadzenia Punktu Obstugi Klienta i obstugi stanowiska dotadowania przekazanej

przez Zamawiajacego oraz wydawania dowodéw sprzedazy przy tadowaniu karty,
bedacych podstawa ewentualnej reklamacji.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonywania ogledzin lokalu w czasie trwania

umowy.




4. Sposob realizacji umowy:

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

W wyniku przeprowadzonego postgpowania ustalona zostaje marza handlowa
wyrazona liczbg procentowg, przystugujaca Wykonawcy z tytutu odsprzedazy biletow
zbiorowej komunikacji miejskiej organizowanej przez Gmine Biatystok, w tym
prowadzenia dotadowan elektronicznej Biatostockiej Karty Miejskiej.

Wykonawca zobowigzany jest do odsprzedazy biletow po cenach urzedowych
okreslonych w obowigzujacej Uchwale Rady Miejskiej Biategostoku ustalajacej ceny
urzgdowe za ushugi przewozowe transportu zbiorowego biatostockiej komunikacji
miejskiej.

Dofadowania na Bialostockiej Karcie Miejskiej rozlicza si¢ poprzez punkty
na dotadowanie elektroniczne. Warto$¢ nominalna 1 punktu wynosi 1 PLN.
Wykonawca dokonuje zakupu biletéw papierowych wg aktualnych cen urzedowych
pomniejszonych o warto$¢ wynikajaca z ustalonej w postepowaniu marzy handlowe;.
Wykonawca dokonuje zakupu punktéw na dotadowania elektronicznej Biatostockiej
Karty Miejskiej wg aktualnych cen urzgdowych pomniejszonych o wartosé
wynikajgca z ustalonej w postepowaniu marzy handlowej. Wykonawca dokonuje
zakupu punktow w pakietach. Wartos$¢ 1 pakietu wynosi 100 punktow.

Calkowite wynagrodzenie, jakie otrzymuje Wykonawca, wynika z rdznicy miedzy
ceng urzedowg biletow lub wartoscig nominalng dotadowan, a ceng zakupu.
Wykonawca bedzie otrzymywat do odsprzedazy bilety papicrowe na podstawie
wezesniejszej zaplaty. Podstawa wydania biletéw do odsprzedazy bedzie zrealizowany
przez Wykonawce przelew kwoty brutto ustalonej wedlug cen zakupu na rachunek
bankowy wskazany przez Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie otrzymywal do odsprzedazy punkty na dotadowania elektroniczne
na podstawie wczesniejszej zaplaty. Podstawg wydania punktéw elektronicznych
do odsprzedazy bedzie zrealizowany przez Wykonawce przelew kwoty brutto
ustalonej wedtug cen zakupu na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego.
System komputerowy obstugujacy sprzedaz biletéw elektronicznych umozliwi
doladowania kart elektronicznych biletami okresowymi oraz elektronicznej
portmonetki punktami elektronicznymi do ilosci wynikajacej z wptat wykonanych
przez Wykonawce.

Wykonawca bedzie otrzymywat do odsprzedazy elektroniczne karty na okaziciela
na podstawie wczesniejszej zaptaty. Podstawg wydania Kkart elektronicznych
do odsprzedazy bedzie zrealizowany przez Wykonawce przelew kwoty brutto
ustalonej wedlug urzgdowych cen zakupu na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawiajacego.

10) Wykonawca wyposazy punkt w terminal do obstugi ptatnosci kartami ptatniczymi.

Platnosci karta platnicza bedg realizowane od pierwszego dnia obowigzywania
umowy w sposob ciggly, bez mozliwosci odmowy ich przyjmowania. W punkcie
obstugi klienta w widocznym miejscu zostang wywieszone informacje o mozliwosci
dokonywania platnosci kartg platniczg. Naklejki informacyjne dostarczy
Zamawiajacy.




5.

6.

10.

11.

12

13.

14.

15.

11) Wykonawca  bedzie  zobowigzany do wydawania dowodéw  sprzedazy
wygenerowanych z systemu przy ladowaniu karty, bedacych podstawg ewentualnej
reklamacji.

Termin realizacji zamoéwienia: od dnia podpisania umowy, jednak nie wczesniej niz od

dnia 01 marca 2018 r., do dnia 17.07.2019 roku.

Kryterium wyboru: cena 100%.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta zawierajgca najnizszg cene ofertowa brutto.

Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze Wykonawcy

zlozg oferty o takiej samej cenie — Zamawiajacy wezwie tych Wykonawcow do zlozenia

dodatkowych ofert cenowych.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia

negocjacji z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza

na podstawie kryterium wyboru.

Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim i podpisana przez osobe upowazniong

do reprezentowania wykonawcy na zewnatrz.

Oferta winna zawiera¢: cen¢ ofertowg brutto wyliczong zgodnie z formularzem

ofertowym stanowigcym Zalgcznik nr 1 do Ogloszenia o zamdwieniu.

Oferte w zamknietej kopercie nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w Urzedzie

Miejskim w Biatymstoku, Zarzad Biatostockiej Komunikacji Miejskiej, ul. Sktadowa 11,

pok. nr 108 (sekretariat) do dnia .... 604 /\8 .................... r. do godz. 9.00.

Osoba do kontaktu z wykonawcami jest:

- Beata  Ledachowicz, pok. 107, tel. 85 869 72 52, e-mail:

bledachowicz@um.bialystok.pl,

Zamawiajacy odrzuci ofertg, ktéra nie spetnia wymagan okreslonych w ogtoszeniu

o zamoéwieniu lub jej tre$¢ nie odpowiada treSci ogloszenia o zamoOwieniu,

z zastrzezeniem pkt 12.

Zamawiajacy w toku badania i oceny ofert moze zgda¢ od wykonawcow wyjasnien

dotyczacych oferty, a w przypadku jej niekompletnosci w zakresie wymaganych

dokumentow podmiotowych wezwie do ich uzupetnienia.

Zamawiajacy poprawi w tresci oferty:

a) oczywiste omylki rachunkowe i pisarskie,

b) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty z trescig ogloszenia o zamowieniu,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty, o ktérych Zamawiajacy powiadomi
wykonawce, a wykonawca wyrazi na nie zgodg.

Zamawiajacy udzieli zamowienia wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim

wymaganiom przedstawionym w  ogloszeniu o zamdwieniu 1 przedstawi

najkorzystniejsza oferte w oparciu o Kkryterium wyboru okreslone w ogloszeniu

0 zamoOwieniu, z zastrzezeniem pkt 17.

Zamawiajgcy powiadomi wykonawcdéw o wyniku postgpowania droga elektroniczng

i zamie$ci informacje na stronie internetowe;.




16. Inne postanowienia:

1) Wykonawca, ktory przedstawit najkorzystniejsza oferte, bedzie zobowigzany
do podpisania umowy zgodnie z zatgezonym projektem umowy stanowigcym
Zalacznik nr 2 do ogloszenia. Ztozenie oferty jest rownowazne z petna akceptacja
umowy przez wykonawce,

2) Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza uchyla
si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg
sposrod pozostatych ofert.

17. W uzasadnionych okoliczno$ciach Zamawiajacy dopuszcza uniewaznienie postepowania.

1/ Pa
(podpis Kierownika Zamawiajgcego /jego

Zastgpcy/Sekretarza/osoby upowaznionej)

Zalaczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy

2) Zalgcznik nr 2 - Projekt umowy

3) Zalgcznik nr 3 — Mapa rejonu lokalizacji POK 6




