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OGI.OSZENIE O ZAM6WIENIU

Dzialajqc w imieniu Miasta Bialystolg ul. Slonimska l, 15-g5O Biatystok, zapraszam do
ztro2enia ofert na wykonanie usluqi /dostawy/ roboty budowlanejx, K6rej wartoSi nie przekracza
kwoty okre5lonej w art. 4 pkt B ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zam6wief publicznych
(Dz. U.220L7 r.poL.1579 j.t.).

1. Okre6lenie przedmiotu zam6wienia:

,,Uslugi i
wielofun

2. Opis wymaga6:
1) Szczeg6lowy zakres uslugi serwisowej obejmuje:

a. konsennracjq i przeglqdy okresowe, pzeprowadzane po wykonaniu limitu kopii przewidzianego
przez producenta dla poszczeg6lnych modeli kopiarek, jednak nie rzadziej niz raz na kwartil,
obejmujqce nastqpujqce czynno5ci :

- czyszczenie i odkurzanie calego wnqtrza maszyny kopiujqcej,
- czyszczenie i mycie ukladu optyki,
- eYszczenie element6w pobierania i transportu papieru (pasy transportu, rolki),
- czyszczenie ukladu gzejnego,
- czyszczenie drut6w korotron6w oraz mycie ryniene( wal6w ladujqcych, pas6w

transferowych,
- czYszczenie wszystkich filtr6w oraz zespolu wywolywaczki, smarowanie element6w napgdu,
- kontrolq stanu technicznego ww. podzespol6w,
- sprawdzenie dzialania kserokopiarki,
- regulacjq w zakresie jako5ci kopii.

b. naprawq kerokopiarek i urzqdzefi wielofunkcyjnych, lqcznie z dostawq i wymianq czgsci lub
podzespol6w uszkodzonych oraz zu2fich - powodujqcych nieprawidlowe dzialanie sprzgtu,
na oryginalne lub dopuszczone pzez producenta nowe, przystosowane do poszczeg6lnych
modelikopiare(

c. wymiang zu2yttlch material6w eksploatacyjnych (zwlaszcza - beben Swiatloczuly, listwy
@bn6w, toner, developer) na oryginalne (bqdi zamienniki) fabrycznie nowe (nie regenerowanej,
posiadajqce aktualny certyfikat dopuszczajqcy do og5lnego stosowania vuydany na podshwie
obowiqzujqcych paepisow, W prrypadku zastosowania zamiennik6w material6w eksploataqyjnych,
Wykonawca zagwarantuje takie same ich pammetry techniczne jak w materialach oryginalnych
fiako6i kopii, wplyru na eksploatadq uaqdze6, warunki BHp, plp2).
Zakres zam6wienia nie obejmuje dostaw papieru kserograficznego.

d. dojazd do obiekt6w Zamawiajqcego, wskazanych w zalqczniku nr 1 do ogloszenia
o zam6wieniu, a w przypadku konieczno6ci dokonania napraw w serwisie - transpoft
urzqdzeh do iz siedziby senrrisu oraz ponownq instalacjg w miejscu ich ekploatacjiw danej
lokalizacji Zamawiajqcego,

e, pzekazanie raz na p6l roku kopii kafi odpadu przekazanych do utylizacji zu|fich
material6w eksploatacyjnych i czq6ci uuqdzeh wymienionych w kserokopiarkach
Zamawiajqcego,

f. 5wiadczenie pomocy telefonicznej z zakresu obslugi kserokopiarek,



g. naklejenie na kazdej kerokopiarce i urzqdzeniu wielofunkcyjnym kafteczki zawierajqcej
nastqpujqce informacje: nazwa i adres Wykonawcy oraz nr telefonu, pod kt6ry mo2na
zglasza( wym ia nq mate rial6w e ks p loata cyj nych bqd2 na p rawq urzqdze1,

h, sporzqdzanie ekspertyz dotyczqcych stanu technicznego unqdzefi.

Do zadaf Wykonawcy nalezy r6wnie2 dokonanie kazdorazowego wpisu do ksiqzek serwisowych
konserwacji, pzeglqd6w technicznych, napraw oraz wymiany material6w eksploatacyjnych.
Wykonawca zobowiqzuje sig do doshrczenia brakujqcych (szacunkowo ok. 5 o/o) ksiqzek senruisowych.
Uwaga: Wykonawry mogq zapoznai siq ze stanem technicznym kserokopiarek
w uzgodnionym z Zamawiajqcym terminie, nie p6iniej ni2na2 dni przed otwarciem ofert.

2) Ponadto Zamawiajqcy wymaga:

a. zapewnienia naprawy i dostawy material6w eksploatacyjnych w ciqgu 24 godzin od chwili
zgloszenia (telefonicznego, faksem lub e-mailem),

b. dostarczenia Zamawiajqemu na czas napravuy nieodplatnie do u2ytkowania zastgpczq kserokopiarkq
o podobnych paramefach i wlaSciwo5ciach w przypadku, gdy niezhdny czas na naprawq
kserokopiarkioka2e sig dlu2szy ni27 dni.

3) Zamawiajqcy zastrzega mo2liwo56 wymiany na wlasny koszt, wyeksploatowanych urzqdzeri na
nowe o podobnych parametrach, w miejsce objg$ch zam6wieniem.

4) Wykonawca ponosi pelnq odpowiedzialno6i materialnq za szkody powstale z jego winy podczas
reafizacji czynno6ci zwiqzanych z naprawq iobslugq senvisowq urzqdzef't.

5) Na czas realizacji zam6wienia Wykonawca winien wskaza6 minimum dwie osoby, K6re bgdq
bezpo5rednio uczestniczyi, w jego realizacji, z podaniem imienia i nazwiska oraz numer6w
telefon6w.

6) Modefe, iloSi i szczeg6lowe rozmieszczenie urzqdzeri okre6la Zalqcznik nr 1 do ogloszenia o
zam6wieniu, stanowiqcy jednoczeSnie zalqcznik do umowy. Zamawiajqcy zastrzega mozliwo56
zmiany lokalizacji wskazanych urzqdzeh pomigdzy siedzibami UM, jak te2 mozliwo5i zmiany w
zakresie samych siedzib Urzqdu Miejskiego w granicach administracyjnych miasta.

7) O zam6wienie mooa ubieoa6 siq wykonawcv, kt6rzv:
1) posiadaia aktualne cerhfikaty wydane przez producent6w unqdze(r kopiujqcych
potwierdzajqce, 2e Wykonawca ($. podmiot skladaiqcy ofertq) jest uprawniony do Swiadczenia
uslug w zakresie senvisu urzqdzeh kopiujqcych, w przypadku co najmniej trzech marek
producent6w urzqdzefr kopiujqcych wymienionych w zal. nr 1.
- na potwierdzenie nale2y zlo2yi, potwierdzone za zgodnoti z oryginalem przez Wykonawcq
aktualne (wystawione nie wcze6niej ni2 w 2016 r.) cefifikaty wydane pzez
producent6w urzqdzefi kopiujqcych potwierdzajqce, 2e Wykonawca (tj. oodmiot skladajEcv ofertq)
jest uprawniony do 5wiadczenia uslug w zakresie senrrisu urzqdzef kopiujqcych, w pzypadku co
najmniej 3 marek producent6w urzqdzeft kopiujqcych wymienionych w zal. nr 1.

2) wvka2a wvkonanie lub wvkonywanie z nale2yta staranno6cia, w okresie ostatnich 3
lat pzed uplrywem terminu sldadania ofert w niniejszym postgpowaniu, a je2eli okres prowadzenia
dzialalno5ci jest kr6tszy - w tym okresie, co najmniej 3 uslug serwisowych obejmujqcych swoim
zakresem konsenruacjq i naprawq kerokopiarek oraz unqdze1 wielofunkcyjnych, kazda usluga o
wartoSci min. 50 tys. zl. brutto.
- na potwierdzenie nale2y 4o.Ve wykaz uslug wykonanych t a w pruypadku Swiadczei okresowych
lub ciqglych r6wnie2 wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat pzed uplywem terminu skladania
ofeft, a jezeli okres prowadzenia dzialalno6ci jest kr6tszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich,
warto6ci, dat wykonania i podmiot6w, na rzecz kt6rych uslugi zostaly wykonane, oraz z
zalqczeniem dowod6w okreSlajqcych czy te uslugi zostaly wykonane lub sq wykonywane
nalezycie (na lub wg. zalqcznika nr 4 do ogloszenia);

3. Termin realizacji zam6wienia: od 2 stycznia 2018 r. do 3L.t2.2018 r.

4, Kfierium wyboru: najnizsza cena ofertowa obliczona wg Formularza ofeftowego (zal, nr 2). Ceng
wymienionq w ofercie naleiy podad z dokladno5ciq do 2-ch miejsc po przecinku
(zllgr), przy zachowaniu matematycznej zasady zaokrqglania liczb. Cena powinna
zawierad w sobie wszelkie koszty zwiqzane z uslugami serwisowymi okre5lonymi ogloszeniem o
zam6wieniu.



5. Oferta musi by6 napisana w jqzyku polskim i podpisana przez osobg upowa2nionq
do reprezentowania wykonawcy na zewnqtrz.

6. Oferta winna zawierai:

. Formularz ofertowy - stanowiqcy zal. nr 2;. Wykaz wykonanych r a w przypadku 5wiadczei okresowych lub ciqglych r6wnie2 wykonywanych,
gl6wnych uslug w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a je2eli
okres prowadzenia dzialalnoSci jest kr6tszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich warto6ci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiot6w, na zecz kt6rych uslugi zostaly wykonane oraz
zalqczeniem dowod6w, czy zostahl wykonane lub sq wykonywane nalezycie - zal. nr 4i. AKualne (wystawione nie wcze6niej ni2 w 2016 r.) cefifikaty wydane pnez producent6w
urzqdzeh kopiujqcych potwierdzajqce, 2e Wykonawca (tj. podmiot skladajacy ofertq) jest
uprawniony do Swiadczenia uslug w zakresie senruisu urzqdzen kopiujqcych, w przypadku co
najmniej trzech marek producent6w urzqdzeh kopiujqcych wymienionych w zal. nr 1.

7. Ofeftq naleiy zlo2y6 w siedzibie Zamawiaiaceqo w Uzqdzie Miejskim w Bialymstoku, w
iednostce orqanizacyjnei Urzqdu tj. w Departamencie Obsluqi Urzqdu ul. Slonimska 1
w Bialymslgku, ook. nr O3, / ..
do dnia: .:1.5.... listopada 2OL7 r. do godz. 10:00 z d'opiskiem ,,Ofefta na uslugi-eksptoatacyjne
oraz serwisowe kserokopiarek i uzqdzert wielofunkcyjnych eksploatowanych w obiektach Urzqdu
Miejskiego w Bialymstoku ".

B. Osobq do kontaKu z wykonawcamijest:
- Malgorzata Racewicz, pok, nr 01, tel. (85) 869-61-81, e-mail: mracewicz@um.bialystok.pl.

9. Zamawiajqry odrzuci ofertq, K6ra nie spelni wymagari okre5lonych w ogloszeniu
o zam6wieniu lub jej tre6i nie odpowiada treSci ogloszenia o zam5wieniu, z zastrze2eniem pkt
10.

10. Zamawiajqcy w toku badania i oceny ofert mo2e 2qdai od wykonawc5w wyja6nieri dotyczqcych
ofefty, a w przypadku jej niekompletno6ci w zakresie wymaganych dokument6w podmiotowych
wezwie do ich uzupelnienia.

11. Zamawiajqcy poprawi w treSci ofefi:
a) oczywiste omylki rachunkowe i pisarskie,
b) inne omylki polegajqce na niezgodno6ci oferty z tre5ciq ogloszenia o zam5wieniu, nie

powodujqce istotnych zmian w tre6ci ofefi, o kt5rych Zamawiajqcy powiadomi wykonawcq, a
wykonawca wyrazi na nie zgodq.

12. Zamawiajqcy udzieli zam6wienia wykonawcy, ktSrego ofefta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ogloszeniu o zam6wieni i pzedstawi najkozystniejszq ofertq w oparciu o
kryterium wyboru okre6lone w ogloszeniu o zam6wieniu, z zastrze2eniem pK 15.

13. Zamawiajqcy powiadomi wykonawc6w o wyniku postgpowania pisemnie/faksem/drogE
eleKronicznE* i zamie5ci informacjq na stron ie internetowej

14. Inne postanowienia:.............,.
15. W uzasadnionych okolicznoSciach Zamawiajqcy dopuszcza uniewaznienie postgpowania.

* - wlaiciwe podkreili(

Podpis Kierownika Zamawiajqcego
/jego Zastq pa7/Se kreta rza/osoby u powazn ionej

ZalEczniki:
> Zal. nr 1 - Zestawienie kserokopiarek i urzqdzeh wielofunkcyjnych oraz przewidywana ilo6i stron kopii do

wykonania w okresie objqtym zam6wieniem
> Zal. nr 2 - Formularz ofeftowy
> 7al. nr 3 - Projekt umowy
> Zal. nr 4 - Wykaz uslug




